
REKLAMUJÍCÍ

Firma:

Adresa:

Kontaktní osoba:

Telefon/fax:

Mobil:

E-mail:

Zpáteční adresa pro zaslání zboží:
(je-li shodná s výše uvedenou nevyplňujte)

REKLAMOVANÉ ZBOŽÍ

Kód zboží:

Název položky:

Číslo objednávky:

Číslo faktury/dodacího listu:

Datum nákupu/vystavení faktury:

Podrobný popis závady:

Vzorky zaslány poštou:  ANO   X NE

Přiložené fotky v e-mailu:  ANO   X NE

DATUM

V případě uznání reklamace bude zákazníkovy vystaven 8D report nebo mu bude zasláno 
oficiální vyjádření.  

PODPIS

REKLAMAČNÍ PROTOKOL


